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Informacje o rynku: dziatalnos¢ miedzynarodowa w Polsce — firmy eksportujgce

Procent firm eksportujgcych Mate firmy
— n= 33830
Wszystkie firmy
n =50 852

Srednie firmy
n=13 905
Duze firmy
n=3117

65%

Zrédto: Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych I-XII 2014, GUS.
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Dziatalnos¢ miedzynarodowa w Polsce — przychody

Powyzej 50%

11% - 50%

Do 10%

Przychod z catej dziatalnosci

Wszystkie firmy
n =50 852

2920 mid zt (2014)

VS
2843 mld zt (2013)

Udziat eksportu w przychodach

28%

1]

32%

40%

l

Mate firmy
n = 33830

477 mid zi (2014)
VS
451 mid zt (2013)

Srednie firmy
n= 13905

756 mid zi (2014)

VS
734 mid zt (2013)

Duze firmy
n= 3117

1687 mid zt (2014)

VS
1658 mid zt (2013)

Zrédto: Wyniki finansowe podmiotow gospodarczych I-XII 2014, GUS.
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Powyzej 50% [N 23%

11% - 50% [N 29%
Do 10% T 48%

Powyzej 50%

11% - 50%

Do 10%

Powyzej 50%

11% - 50%

Do 10%
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I 24%
I 349
I 429%

30%
32%

38%
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Informacja o badaniu

CELE Gtéwnym celem badania jest zdiagnozowanie, w jaki sposob i z kim konkurujg polskie
BADANIA / firmy na rynkach zagranicznych.

Badanie zrealizowane na probie losowo-kwotowej objeto n = 500 wywiadow — firmy
o obrotach powyzej 8 min zt. Dodatkowym warunkiem rekrutacyjnym byto pochodzenie
minimum 10% obrotu firmy z dziatalnosci miedzynarodowe;.

Firmy objete badaniem wykonujg jedng z dwoch ponizszych czynnosci:

=
=ile

O
PROBA W

» eksport produktéw lub czesci do produktow,
+ posiadanie oddziatu lub przedstawicielstwa w innych krajach.

Z badania wykluczone zostaty mikroprzedsiebiorstwa.

TECHNIKA ZBIERANIA |U
DANYCH

TERMIN - o
REALIZACJI @ lipiec — sierpien 2015 roku

Badanie zostato zrealizowane technikg CAPI (Computer Assisted Personal Interviews).

|-
[N
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Charakterystyka przedsiebiorstw dziatajgcych na swiatowych rynkach

Czas funkcjonowania na polskim rynku Charakterystyka dziatania firmy
82%
76%
34% 28%
20%
4% 1%
3 -4 lata 5-10 lat Powyzej 10 lat Firma eksportuje Firma importuje Firma posiada oddziaty Firma prowadzi
produkty lub czesci do produkty lub czesci do lub przedstawicielstwa w produkcje poza
produktow/ustug produktow/ustug innych krajach granicami kraju
Dtugos¢ prowadzenia dziatalnosci Odsetek obrotu generowany
miedzynarodowe;j przez dziatalnos¢ miedzynarodowg
51%
17% 0
12% . 30% 19%
3-5 |at 6-10 lat 11-15lat  Dtuzej niz 15 lat 10-49% obrotéw Okoto 50% obrotow Powyzej 50% obrotéw

(przed 2000)
Podstawa: Ogot firm, n = 500
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Charakterystyka przedsiebiorstw dziatajgcych na swiatowych rynkach

Wielko$¢ zatrudnienia

15%

Powyzej 250
pracownikow

Branza

I

Produkcja 46%

Handel 32%

Ustugi 21%

Inne 3%

N

www. kronenberg.org.pl
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52%

I :

51 - 250 pracownikow 10 - 50 pracownikéw

Obrat firm w ostatnim roku obrachunkowym

8 min do 14,9 min 41%

15 min do 150 min 43%

Powyzej 150 min 16%

Podstawa: Ogot firm, n = 500
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Charakterystyka przedsiebiorstw dziatajgcych na swiatowych rynkach

Kraje, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢

miedzynarodowa:

Niemcy

Czechy

Litwa

Francja

Rosja

Stowacja

WUPZ  wielka Brytania
ralny

i
= Holandia

www. kronenberg.org.pl
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26%

23%

23%

23%

12 pp
11 pp
7pp
4pp
9 pp
1pp
3pp

6 pp

A
A
A
v
A
A
A
A

Liczba krajow, w ktorych firmy
prowadzg dziatalnos¢ miedzynarodowag

64% 7pp M

7 krajow | wiecej - 5%

Od 4 do 6 krajow

16%

3 kraje 22%

2 kraje 30%

1 kraj 27%

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Ocena decyzji wkroczenia na rynki zagraniczne

= Badani przedsiebiorcy sg usatysfakcjonowani efektami, jakie niesie za sobg dziatalnosc¢
miedzynarodowa.
»  Wiekszosc¢ z nich zamierza kontynuowac dziatalnos¢ na zagranicznych rynkach.

82%

zadowolonych firm

Podstawa: Ogoft firm, n = 500

Fundacja Kronenberga

inspiracja

www. kronenberg.org.pl do dziatania

Fundacja Kronenberga przy Citi Handlowy citi handlowy




Konkurencja na rynkach zagranicznych — czym konkurujg polskie firmy?

= Na rynku miedzynarodowym polskie firmy konkurujg przede wszystkim jakoscig. Tylko niewielki procent
Z nich skupia sie zarobwno na jakosci, jak i na cenie sprzedawanych produktow lub swiadczonych ustug.

» Rodzime przedsiebiorstwa starajg sie wspotpracowac z podmiotami na lokalnych rynkach, niewiele
ponad 20% stosuje strategie wykupywania/przejmowania firm.

Pozyskiwanie partnerow: wspotpraca z podmiotami
Czym konkurujg firmy? lokalnego rynku czy przejmowanie firm

_ Stara sie pozyskac
Jakoscig 56% partneréw na rynku 72%
lokalnym
e 0 Wykupuje/przejmuje
Ceng (obnizajac koszty) 41% lokalne firmy 23%

Zarowno ceng jak i jakoscig 3% Zadne z powyzszych 5%

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Konkurencja na rynkach zagranicznych — z kim konkurujg polskie firmy?

a Gtownymi konkurentami przedsiebiorstw dziatajgcych na rynkach zagranicznych sg firmy dziatajgce )
na rynkach lokalnych, charakteryzujgce sie nowoczesnym podejsciem do prowadzonej dziatalnosci.

» Firmy zatrudniajgce od 10 do 50 pracownikdéw czesciej rywalizujg z matymi konkurentami, dziatajgcymi
na rynkach lokalnych w tradycyjny sposaob.

» Wieksze przedsiebiorstwa przewaznie konkurujg z duzymi, nowoczesnymi korporacjami.

_/

; T Firmy
Miedzynarodowe 0
ekor};aoracje 45% Duze firmy 55% tradycyjne 39%
Firmy dziatajgce na 52 Mate, rodzinne firmy 42% Firmy 57%
0 ’ nowoczesne

lokalnym rynku

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Konkurencja na rynkach zagranicznych — strategie dziatania

» Podstawowg strategig firm dziatajgcych na rynkach miedzynarodowych jest koncentracja zaréwno
na obrocie, jak i rentownosci (czesciej wzgledem ogotu stosujg jg firmy o nizszym obrocie).

= Relatywnie niewielki odsetek przedsiebiorstw deklaruje brak strategii dziatania na rynkach
zagranicznych, ttumaczac ten fakt niedostateczng wielkoscig firmy.

Koncentrujemy sie zarébwno na obrocie, jak i na rentownosci 51%

Dziatamy ad hoc, dostosowujgc sie do biezgcej sytuacji 21%

Koncentrujemy sie na obrocie, nawet gdyby miato sie to odby¢

kosztem rentownosci 10%

Koncentrujemy sie na rentownosci, nawet gdyby miato sie to

0,
odby¢ kosztem obrotu 9%

Nasza dziatalnosc jest na tyle niewielka, ze nie mamy zadnej
strategii

8%

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Konkurencja na rynkach zagranicznych — firma a klient

» Gidwng motywacjg dziatalnosci na rynkach zagranicznych jest che¢ pozyskania nowych klientow.
= Mniej popularna jest postawa nakierowana na zachowanie status quo, skoncentrowana
na utrzymaniu obecnych klientow wytgczajgc che¢ zwiekszenia ich liczby.

e Firmy konkurujace Firmy konkurujgce z tradycyjnymi
Ogét firm . S . A ;
_ Z nowoczesnymi przedsigbiorstwami przedsiebiorstwami
n =500 N i
n =284 =194

15% - 13%

Podstawa: Ogét firm, n = 500

Zwiekszenie liczby klientow

Utrzymanie obecnych
klientéw bez pozyskiwania
nowych

Koncentracja na najbardziej
dochodowych klientach przy
rezygnaciji lub ograniczeniu
liczby klientéw mniej
marzowych

Trudno powiedzie¢ 5%
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Innowacyjnosc¢ polskich firm — jak postrzegajg siebie na tle konkurenc;ji?

= Polskie firmy w przewazajgcej wiekszosci uwazajg, ze sg tak samo lub bardziej innowacyjne
niz konkurencja.
» Jedynie co dziesigta uwaza sie za mniej innowacyjng.

Firma jest tak samo innowacyjna jak konkurencja 58%

29%

Firma jest bardziej innowacyjna jak konkurencja

Firma jest mniej innowacyjna niz konkurencja 10%

Trudno powiedzie¢ 3%

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Co ogranicza w rozwoju dziatalnosci miedzynarodowej? 1/2

Bariery dziatalnosci: Ogot firm 10-50 pracownikéw 51-250 pracownikow Powyzej 250 pracownikéw

n =500 n =165 n =260 n=75

Duza konkurencja na rynkach
zagranicznych 29% 19% 32% 419

Bariery podatkowe/bariery polityki

celne] I 22% DN 3o NN 1% 13%

Biurokracja/bariery formalno-prawne

B N . e o I oA

Bariera spoteczno -
kulturowa/jezykowa | 6% B 5% B 5%

Brak kapitatu
F 5% F 7% F 4%

Formy zabezpieczenia ryzyka kursowego:

Opcje walutowe 31% 33% 25% 44%
25 e el R 1
I Ograniczenie kontaktow z krajami 19% 0 |
I _ _ .0duzych wahaniach kursu walut _ | _ _ _ _ " _ 26%_ ______[ooEEE S ____ e 20%___ IR 39% _i
Kontrakty w walucie krajowej
23% 31% 21% 13%
Przyspieszenie lub opdznienie
terminu ptatnosci 23% 24% 23% 21%
Forwardy walutowe
18% 23%
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Co ogranicza w rozwoju dziatalnosci miedzynarodowej? 2/2

Bariery dziatalnosci: Ogot firm Miedzynarodowe korporacje Firmy dziatajgce lokalnie
n =500 n=227 n=261

Bariery podatkowe/bariery polityki celnej

Biurokracja/bariery formalnoprawne

Bariera spoteczno -kulturowa/jezykowa

Brak kapitatu
5% F 5% F 5%
Formy zabezpieczenia ryzyka kursowego:
Opcje walutowe 31% 34% 26%
Ograniczenie kontaktéw z krajami o 240 o

duzych wahaniach kursu walut 26% ° 21%

Kontrakty w walucie krajowej
23% 20% 26%

Przyspieszenie lub opdznienie terminu
ptatnosci 23% 18% 27%

Forwardy walutowe

18% 18% 17%
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Szanse i obawy zwigzane z jednolitym rynkiem UE

»  Wiekszosc¢ polskich przedsiebiorcéw jest zdania, ze jednolity rynek w Unii Europejskiej jest utatwieniem
z punktu widzenia firmy ze wzgledu na jednolite przepisy w UE, mniej barier formalnoprawnych oraz brak
roznic walutowych.

= Wieksza konkurencja na rynku europejskim to podstawowy czynnik ograniczajgcy dziatalno$¢ polskich firm.
68%

27%
I 48

Utatwienie dziatalnosci Ograniczenie dziatalnosci Nie ma znaczenia dla
interesow firmy

Firmy uznajgce rynek UE za utatwienie — powody Firmy uznajgce rynek UE za ograniczajgcy — powody
Jednolite przepisy umozliwiajgce ) )
swobodny przeptyw towardw i 46% Wigksza konkurencja _ 53%
kapitatu
" ¢ iy
Latwiejsze’prowadze_nie biz.nesu i _ 25% lezzz?az:?ng\évgosc _ 26%
wspotpraca z firmami
Inne realia
gospodarcze/trudniejsze _ 23%
Wyzsza rentownos$c¢ dziatalnosci _ 21% warunki rozwoju

Dbatos¢ panstw o lokalne . 4%
Mniejsza biurokrtacja/trudnosci firmy

formalnoprawne 16%
i Podstawa: Og6t firm, n = 500
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Plany na najblizsze 3 lata

» Ekspansja zagraniczna dla polskich firm najczesciej konczy sie sukcesem. Co wiecej — ponad jedna
trzecia z nich zamierza w ciggu najblizszej przysztosci zdobywac kolejne rynki.
» Gidwng motywacjg do ekspansiji jest chec¢ dalszego rozwoju biznesu oraz zwiekszanie zasiegu

dziatania i zdobywanie nowych klientow.

Plany Powody rozszerzenia dziatalnosci

) . Rozwoj firmy 38%
Utrzymanie pozycji na rynku 57%
zagranicznym
Zwiekszenie zasiegu dziatania, 36%
Rozszerzenie dziatalno$ci na
i 41%
rynku zagranicznym

zdobywanie nowych klientow

Zwiekszenie dochoddw firmy - 23%

11%

Wycofanie sie z rynku/rynkow

0,
zagranicznych 2%

Poszerzenie oferty

Podstawa: Ogét firm, n = 500
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Dziekujemy
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